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W tym krétkim dyskusyjnym artykule zarysowano kilka
podstawowych zagadnien, zwigzanych z relacja migdzy wiedza a
etyka. Po zdefiniowaniu wiedzy, nakreslono podstawowe obszary,
w ktorych badz to w sposob naturalny nastepuje zetknigcie sie
wiedzy i etyki, badz rola etyki musi zosta¢ odpowiednio podnie-
siona i uznana. Podkreslono przy tym zwlaszcza rol¢ horyzontu
czasowego 1 rozlegloéci systemowej perspektywy, w jakiej rozwa-
za si¢ zwigzek wiedzy i etyki.

Stowa kluczowe: wiedza, informacja, dane, etyka, horyzont
CZasowy

1. Wprowadzenie: co to jest wiedza?

W prowadzonym przeze mnie od szeregu lat wyktadzie z ,,Metod Groma-
dzenia i Analizy Danych” na studiach II stopnia na Wydziale Informatycznych
Technik Zarzadzania WSISiZ poswigcam nieco miejsca pojeciom danej, infor-
macji 1 wiedzy, starajgc si¢ wpoi¢ studentom pewne rozrdznienia o charakterze,
co prawda, niezbyt precyzyjnym, ale jednak, jak si¢ wydaje, zrozumialym i
przydatnym. I tak,

-- dana nazywam dowolny obiekt, ktory moze zosta¢ zapisany, odtwo-
rzony i wykorzystany, wraz z innymi obiektami, w celu dokonywania
poréwnan, agregacji i innych operacji logicznych i matematycznych
(widzimy wigc, ze dane maja charakter abstrakcyjny, bedac najczg-
$ciej pewnymi opisami obiektow lub zjawisk materialnych);

-- informacja jest warto$cig danej, ustalong i uzyskang w okreslonym
kontekscie formalnym (np. matematycznym) i merytorycznym (,,zro-
zumienie”); tak rozumiana informacja obejmuje zar6wno pomiar in-
formacji zgodnie z teorig Shannona-Weavera (czy warto$ciowsza, ja-
ko informacja, jest dana, ze Sktodowska-Curie byla kobieta, czy, ze
Kopernik byla kobieta?), jak i stopien uzyteczno$ci w sensie pragma-

! Tekst ten jest wypowiedzig wywolang przez artykut, zgloszony do WPZ, i zamieszczony
w biezacym numerze, autorstwa prof. Bogdana Stefanowicza. Nie ma on charakteru $cisle
dyskusyjnego, ale jest raczej prezentacja wlasnego spojrzenia na zwiazek wiedzy i etyki.
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tycznym (okreslona dana ma duza wartos¢ informacyjna w sensie en-
tropii, ale nic na niej nie zarobimy, bo nie jest dla nikogo interesuja-
ca);

-- wiedza jest znajomoscia: (1) danych, wraz z kontekstem, pozwalaja-
cym na mierzenie ich warto$ci, (2) metod pozyskiwania danych,
zwlaszcza danych o wysokiej wartosci, (3) relacji migdzy (warto-
$ciowymi) danymi, pozwalajgcymi na budowanie trwalych, systema-
tycznych zaleznosci (regut, teorii, zasad), ktore, z kolei, pozwalajg na
efektywne dziatanie, tj. realizacj¢ pozadanych wartosci pewnych miar,
uznanych za cele lub kryteria, w uniwersum danych i informacji.

Tak wiec, wiedza sktada si¢ z zestawu danych (faktéw — ,,wiedza ency-
klopedyczna”), metodyk ich pozyskiwania (w szczegdlnosci tak, by byly odpo-
wiednio wartosciowe), w tym i weryfikacji, a takze zwiazkéw migdzy nimi,
pozwalajacych na efektywne dziatanie, zmierzajace do osiagnigcia okreslonych
celow (,,jesli na przystanku stoi wigcej niz 2-3 osoby, to moj autobus jeszcze nie
jechat i warto poczeka¢ na niego”).

Relacje migdzy pojgciami, zarysowanymi powyzej, mozna naszkicowac
jak na Rys. 1.
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Rysunek 1. Relacje migdzy podstawowymi pojeciami, dotyczacymi wiedzy

Przy tych okresleniach moze pojawié¢ si¢ watpliwo$¢, czy tak pojeta wie-
dza nie jest identyfikowana z nauka. Taka watpliwos$¢ jest uzasadniona o tyle, ze,
z jednej strony, uzywamy tych dwoch poje¢ potocznie majgc na mysli nieco inne
zakresy znaczeniowe, w tym, m.in., explicite, tzw. ,,wiedz¢ pozanaukow3”, a z
drugiej — nie jest wcale oczywistym rozroznienie migdzy tymi dwoma pojeciami,
jesli mamy sie postugiwa¢ mozliwie jednoznacznymi okresleniami.
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Etyka a wiedza — potega wyobrazni

Niezaleznie jednak od tych uzasadnionych watpliwosci pozostaniemy
przy wprowadzonych okresleniach, dodajac przy tym jeszcze jedno, ktore jest
rowniez w rozpatrywanym kontek$cie czgsto powolywane. Otdz, jesli wiedza
(jej czes¢, zwiagzana z zalezno$ciami i teoriami) ma shuzy¢ efektywnemu dziata-
niu, tj. osigganiu pewnych celéw, to sam wybor celow i sposobow mierzenia ich
osiagnigcia pozostaje niejako poza zakresem wiedzy. Wiedza, zatem, ma stuzy¢
odpowiedzig na pytanie: JAK? (efektywnie, optymalnie), natomiast pozostaje
jeszcze odpowiedzie¢ na wazniejsze pytanie: PO CO? DLACZEGO? (por. np.
Zeleny, 2007). Odpowiedzi na to pytanie nalezy szuka¢ w madrosci. Madros¢
bowiem dotyczy gltownie sfery wartosci, a wigc wyborow, ktore nie maja charak-
tery ,technicznego”, ale zasadniczy.”

2. Co to jest etyka?

Etyke mozna, w ramach wprowadzonych poprzednio pojeé, interpretowac
jako wiedze, dotyczacg okre$lonych zagadnien — obiektow (dziatan, czynow)
oraz przestanek tych dziatan i czynoéw, w szczegdlnosci ich celow i konsekwen-
cji. W pewnym, dos¢ ogdlnym sensie, mozna twierdzié, ze etyka stanowi wiedze
o regulach dziatania, ktore zapewniaja, ze dzialania r6znych podmiotow nie beda
sprzeczne lub konfliktowe. Etyka mowi zatem, Ze jesli nasza wiedza (skadinad)
sugeruje pewne dziatanie, prowadzace do jakiego$ celu, to, w przypadku, gdy to
dziatanie spowoduje niemozno$¢ osiagniecia jakiegos celu przez inny podmiot,
lub podmioty, to te dziatania powinny zosta¢ skorygowane. Etyka wprowadza
reguly, ktore zapewniaja mozliwo$¢ uniknigcia sprzecznosci i konfliktow zanim
jeszcze sprawdzimy faktyczna mozliwo$¢ ich wystapienia w konkretnym przy-
padku. Wiele zasad etyki ma, zatem, charakter ,,0strozno$ciowy”.

Na podstawie powyzszego mozna wysnu¢ wniosek, ze etyka ma wiele
wspolnego z madroscia i zapewne byltby to wniosek stuszny, cho¢ nie do konca —
etyka bowiem jest zwigzana tylko z czg¢scia Swiata wartosci, nie dotyczac wielu
spraw, odnoszacych si¢ do realizacji réznych aspektéw zycia ludzkiego.

3. Wiedza a etyka

Przytoczone okreslenia wydaja si¢ sugerowac, ze w istocie nie ma zadne-
go powaznego zwigzku mi¢dzy wiedza, majaca charakter ,techniczny”, a etyka,
odnoszaca si¢ nie tyle do samej wiedzy, ile do jej ewentualnych zastosowan
(etycznie ,,dobrych” lub ,,ztych”), pozostajacych poza zasi¢giem samej wiedzy
jako takiej. Taka konstatacja bylaby jednak catkowicie btedna.

3.1. Rola pojecia prawdy

Podstawowa kategoria, wiazaca, wiedze z etyka, jest wspomniana na po-
czatku i potem jeszcze kilkakrotnie przez prof. Stefanowicza prawda. Kategoria
ta, w ostatnim okresie traktowana jest nie tylko relatywnie (,,co dla jednych jest

% Nieco inne ujecie calosci wprowadzanych tutaj rozréznien mozna znalez¢, np., u Stra-
szaka (2006) i Wierzbickiego (2004).

105



Jan W. Owsinski

prawda, dla drugich nia nie jest”), ale wrgcz negatywnie (,,prawda jako kategoria
opresyjna” czy ,,dyskryminujaca”). Tego rodzaju opinie o kategorii prawdy wy-
nikaja jednak z okolicznosci drugorzednych (moda, polityka, brak zrozumienia,
konflikty interesow, itp.) lub zagadnien czysto metodycznych i technicznych
(niepewnos¢, nieprecyzyjnosé, rdznice opinii) i nie zaprzeczajg w zadnej mierze
zaréwno obiektywnej mozliwosci oceny prawdy, jak i uzytecznos$ci tej oceny.

Tylko dla ilustracji przytocze jeden przyktad, mogacy z pozoru podwazy¢
stosowalnos$¢ pojecia prawdy i to z kilku punktéw widzenia.

Kilka 0s6b opowiada o pewnym zdarzeniu, przy czy, jak to zwykle bywa,
ich opowiesci si¢ r6znig, czesto nawet istotnymi szczegdtami: ,,niska blondynka
w $rednim wieku, ubrana w biaty ptaszcz”; ,,tega starsza pani ubrana na jasno”;
,starsza tleniona blondynka w fartuchu lub kitlu lekarskim”,... itd. Jest rzecza
oczywista, ze kazdej z tych wypowiedzi mozna przypisa¢ — wiedzac o kogo
chodzi i jakie byly faktyczne okolicznosci zdarzenia — pewien stopien prawdy,
czyli zgodnosci z rzeczywistoscig, zawarty miedzy 0 (,,gruby listonosz z woz-
kiem na przesytki’) a 1 (,,pani Atanazja Kleofasinska, lat 48, ubrana w szary
prochowiec do tydek, bezposrednio po wizycie u fryzjera”). Do tego celu mozna
wykorzystaé istniejace narzedzia formalne, takie, jak, na przyktad zbiory rozmy-
te, czy zbiory przyblizone i oparta na nich logike¢ oraz operacje arytmetyczne.
Jesli przytoczone wypowiedzi postuzyty do ustalenia faktycznych okoliczno$ci
zdarzenia, to, zarazem, mozliwe si¢ stalo okreslenie stopnia ich prawdziwosci
poprzez ich uzyteczno$¢ w takim procesie.”

Ot6z: zasadniczqg cechg wiedzy jest jej prawdziwos¢. Wiedza, ktora nie
jest prawdziwa, nie jest wiedza. Woda pod ci$nieniem 1000 hPa nie wrze w
temperaturze 200°K. Droga hamowania samochodu o ci¢zarze 850 kg, jadacego
z predkoscig 40 km/godz. po suchej asfaltowej nawierzchni nie wynosi 28 cm.
Inwestycja w akcje bankdéw europejskich w roku 2011 nie jest pewniejsza niz
inwestycja w obligacje panstwowe Niemiec. Opcje nie sg instrumentem zapew-
niajacym staty i pewny zysk.

Nieprawdziwe dane nie sg danymi. Nieprawdziwe metody nie sg meto-
dami zdobywania danych i wiedzy. Nieprawdziwa ,,wiedza” nie stanowi fak-
tycznej wiedzy z dwoch powodow: (1) poniewaz nie zapewnia efektywnego
dziatania na jej podstawie (osiggnigcia celu); (2) poniewaz nie pochodzi z prawi-
dtowej (prawdziwej) procedury, z udziatem prawdziwych danych i metod, a
zatem i nie pozwala na zdobywanie dalszej wiedzy.

3 Dlatego tez ,,moja prawda”, ,,wiele prawd” czy ,,prawda subiektywna” moga mie¢ wy-
Tacznie charakter przenosni lub figury literackie;.

* Nie wchodze tutaj w szczegoly rozroznien rodzajow niepewnosci i odpowiednich okre-
slen, podkresle tylko, ze przytoczony przyktad pokazuje sytuacje inng niz ta, w ktorej
mozemy moéwic o prawdziwosci w stopniu 1, lecz z okreslona doktadnoscia (np. charakte-
ryzujaca fizyk¢ newtonowska).
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Skoro jednak méwimy o mierzeniu i stopniach prawdziwosci, to uzasad-
nione jest pytanie o stopien prawdziwosci wiedzy, ktory pozwala uznaé ja za
faktyczng wiedze. Jakkolwiek odpowiedz nie jest jednoznaczna, to istnieje ona w
postaci odpowiednich metodyk, pozwalajacych na akceptacje danych i regul,
ktore sg scharakteryzowane okre§lonymi stopniami pewnos$ci. Metodyki te opie-
rajg si¢ na wykorzystaniu zaleznosci miedzy (znanym!) stopniem prawdziwos$ci
wiedzy a (potencjalng, ale tez znang) korzyscig z okre§lonego dziatania. W gra-
nicy, jest oczywistym, ze nawet prawie pewna wiedza nie jest ,,warta” zastoso-
wania, jesli korzys¢ z ewentualnie podje¢tego na jej podstawie dzialania jest zni-
koma Iub zadna. Nie oznacza to, wszelako, ze nalezy — mimo wszystko — przyjac¢
jako wiedze¢ co$, czego stopien prawdziwosci jest bliski zeru, lub nie moze zo-
sta¢ ustalony, poniewaz nie jest ona weryfikowalna (to ostatnie odnosi si¢ do
stosowanych metodyk). Jest to takze wynik prostego zestawienia pewnosci z
korzyscia.

»Wiedza” ponizej tego progu akceptowalnej prawdziwosci moze byé
okreslana co najwyzej jako ,,poglady”, ,,opinie”, czy ,,przekonania”, bez statusu,
zwiazanego z rzetelna podstawg faktograficzng i metodyczna.

Kwestia prawdy pojawia si¢ nie tylko jako jadro samej wiedzy, a wigc
prawdziwosci obrazu $wiata, sluzacego jego rozumieniu i zmienianiu, ale takze
w odniesieniu do przekazu wiedzy. Czy przekazujemy faktycznie wiedze, czy
tylko co$, co nazywamy wiedza, ale co nig nie jest? Niestety, ta kwestia rowniez
nabiera znaczenia, w miare, jak coraz lepiej poznajemy mechanizmy, rzadzace
psychologia grup ludzkich i organizacji: falszywa w sensie og6lniejszym wiedza
moze mie¢ wystarczajacy poziom prawdziwosci w bardzo specyficznych warun-
kach (konkretne grupy docelowe, krétki horyzont czasowy), by jej efektywno$¢
ja usprawiedliwiata.

3.2. Oportunizm

Typowym przyktadem takiej ,,wiedzy” o ograniczonej prawdziwosci, lecz
wystarczajacej efektywnosci, jest ,,wiedza” typu pogladéw politycznych, przy-
bierajaca niekiedy posta¢ doktryn o pozornych uzasadnieniach merytorycznych,
naukowych. Najczesciej jednak taka ,,wiedza” daje si¢ sprowadzi¢ do kilku slo-
gandw, ktoére mogg zosta¢ wypisane na transparentach lub billboardach. Podobny
charakter ma czesto ,,wiedza” medyczna typu ,,cudownych kuracji”, ,,diet”, itp.

Cechami wspdlnymi tych rodzajow ,,wiedzy” sg przede wszystkim: ogra-
niczony zasob danych, ktére je potwierdzaja, oraz brak odpowiedniej metodyki
weryfikacji i pozyskiwania nowych danych oraz sprawdzania prawdziwos$ci
zaobserwowanych zaleznosci. Nie znaczy to jednak, ze nie sg one efektywne, w
tym sensie, ze pozwalajg — niektérym przynajmniej — na osiagnigcie okreslonych
celow. Mysle tutaj przede wszystkim o (przynajmniej niektorych) politykach i
szarlatanach, ale, niestety, takze niektorych przedstawicielach ,,nauki”.

Czynnikiem osiggniecia sukcesu przy pomocy ,,wiedzy” nie jest, oczywi-
Scie, fakt, ze opisuje ona i prognozuje prawidlowo dziatanie §wiata, poniewaz tak
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nie jest. Jednak w dziedzinach o takim stopniu skomplikowania zaleznosci i
procesow, jak systemy spoteczno-gospodarcze, czy organizm cztowieka, zawsze
mozna wskazaé na aspekty czy zdarzenia potwierdzajace, zdawatoby si¢, nawet
bardzo ekstrawaganckie doktryny. Zasadniczym przeciez czynnikiem jest istnie-
nie ,,rynku”, tj. 0s6b kupujacych leki (masci,...), ktore nie lecza, glosujacych na
partie i politykoéw, ktdrzy nie reprezentujg zadnego spdjnego programu, itp.

Istnienie takich rynkoéw wynika z braku wiedzy — subiektywnego (niechgc¢
do nabycia wiedzy w ogoéle, badz nieche¢¢ do nabycia wiedzy, co do ktdrej ma si¢
okreslone, zwlaszcza emocjonalne, uprzedzenia) i/lub obiektywnego (ogromnie
skomplikowane dziatanie systeméw spoteczno-gospodarczych czy tez organi-
zmu ludzkiego). Ten drugi aspekt stanowi wlasnie zasadnicza pozywke pogla-
dow uproszczonych, najchetniej odpowiadajacych potrzebom emocjonalnym,
zwlaszcza negatywnym, pewnych grup spotecznych (,,wszystkiemu winni sg
Zydzi”, »zacofanie Polski to wina kleru”, ,,$wiatowa finansjera nas wykancza”,
»samorzady sa ostoja lokalnych mafii”, itp.). Trudno jest takie i podobne (cho¢
moze niekiedy nieco zgrabniej i w sposob bardziej wyrafinowany wyrazone)
poglady zwalcza¢ w sytuacji, gdy najt¢zsze glowy nie sa w stanie przewidzie¢ i
zapobiec ani kryzysom gospodarczym, ani epidemiom, ani nawet powodziom.

Sukcesy, niekiedy nawet dos¢ spektakularne, tego rodzaju pogladow i
mod powoduja, ze zyskuja one dodatkowo chetnych do ,,zalapania si¢” 1 uczest-
nictwa w sukcesie. Czesto sa to ludzie, w pelni zdajacy sobie sprawe z miatko$ci
czy falszu podstaw doktrynalnych ruchéw czy szkot, do ktérych przystepuja, ale
w imi¢ efektywnosci, rozumianej jako ,,szybki zysk™ lub ,,szybka kariera” akcep-
tujg oni nieprawd¢. Mamy tu zatem do czynienia z dwojakiego rodzaju oportuni-
zmem: dla wygody (,,fatwizny intelektualnej”) nie wnikamy w autentyczno$é
przekazywanej wiedzy i/lub dla wygody (,.tatwej korzysci”) akceptujemy nie-
prawdziwa ,,wiedze”.

Tego rodzaju postgpowanie, poza samoistnym falszem, negatywnie oce-
nianym z punktu widzenia etyki, niesie dodatkowo negatywny etycznie tadunek
konsekwencji w szerszym kontekscie (,,szkodliwo$¢ spoteczna”), a przede
wszystkim w dluzszym horyzoncie czasowym (klasyczna opozycja migdzy
szybkim zyskiem, nieuczciwie czgsto zdobytym, a korzys$ciami dtugofalowymi,
znana cho¢by z teorii optymalizacji).

3.3. Bezposredni zwiazek wiedzy z etyka

Niezaleznie od zarysowanego zwiazku wiedzy z etyka poprzez prawde
istnieje zwigzek bardziej bezposredni. Dotyczy on mianowicie wiedzy, by¢ moze
catkowicie autentycznej, ktora jednak sama w sobie niesie etycznie watpliwe lub
negatywne wartosci. I tak, ,technologia pozyskiwania produktow kosmetycz-
nych na duza skal¢ ze $wiezo pozyskanych ciat ludzkich” czy ,,technika zdalne-
go sterowania zachowaniami ludzkimi” nie wydaja si¢ prezentowac¢ wiedzy
obojetnej z punktu widzenia etyki.
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Podkreslmy, ze wlasnie ten zwigzek wiedzy (i nauki) z etyka jest najcze-
Sciej podejmowany. To jego dotycza warunki i zastrzezenia, odnoszace si¢ do
finansowania badan, a takze publicznie prowadzone dyskusje (np. o klonowaniu
cztowieka). Jednakze w mojej opinii to zagadnienie miesci si¢ w cato§ci w ob-
szarze etyki, bowiem ocena etyczna dotyczy tak samo wiedzy, jak i kazdego
innego ludzkiego dziatania, i jest nieco inaczej formutowana w zalezno$ci od
przyjmowanego systemu etycznego’. Dlatego tez gldownym tematem tego tekstu
jest rola prawdy, jako tacznika migdzy wiedzg a etyka.

4. Podsumowanie

Nie trzeba odwolywaé si¢ do kantowskich imperatywow, wystarczy
odrobina zdrowego rozsadku, potaczonego z wyobraznig, by przedstawi¢ sobie
konsekwencje tworzenia, stosowania i przekazywania ,,wiedzy”, ktora nie jest
prawdziwa. Na krotkg mete, w bardzo okreslonych okolicznos$ciach, moze ona
dostarcza¢ korzysci konkretnym osobom lub grupom ludzi. Jednakze jej po-
wszechne stosowanie na skale spoteczng i w dtuzszym okresie czasu moze skon-
czy¢ si¢ katastrofa, a na pewno prowadzi do powaznych strat. To wyobraznia,
wsparta zdrowym rozsadkiem, ma nam powiedzie¢: co bedzie, jesli wszyscy i
zawsze beda postgpowali wedtug fatszywych przestanek (bo przeciez ,,nikt nie
ma na tyle dobrej pamigci, by moc bezkarnie ktamac”).
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> Etyka, jako wiedza, zawiera zasadniczo ten sam zestaw podstawowych regut, i powinna
odwotywac si¢ do analogicznego zestawu danych (faktow), jednak jej warstwa aksjolo-
giczna, zwigzana z warto$ciami, moze by¢ r6zna.
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